
Faculdade: Venda de acções de mercado
                             

Sigla: VEACMA
Opção: Acção de comerciante de vendas
Nível: BEP
Pré-requisitos : BEPC e/ou CAP
Oportunidades :  
Em  lojas  de  todos  os  tamanhos  (pequenas,  médias  ou  grandes  lojas
especializadas) onde o contacto entre o cliente e o vendedor é dominante, ou
seja, onde a venda não se baseia apenas na simples exposição do produto. Isto
pode ser,  por exemplo,  lojas  de retalho,  lojas  especializadas  ou polivalentes,
pequenas  lojas,  departamentos  de  supermercados,  lojas  sedentárias  ou  não
sedentárias...

Descrição:
Vender produtos de consumo corrente como vendedor numa loja, numa loja,
como empregado comercial em empresas de distribuição, pequenas, médias ou
grandes lojas especializadas, como empregado grossista ou semi-grossista, como
empregado comercial em relação com a força de vendas.
-  Ao  assegurar  o  fornecimento  regular,  o  "bom  comportamento"  do(s)
departamento(s) pelo(s) qual(is) ele é responsável
- Ao dar as boas-vindas ao cliente
-  Aconselhando-o  da  melhor  maneira  possível  de  acordo  com  a  sua
personalidade, orçamento e motivações
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-  Realizando  as  operações  ligadas  à  venda  no  momento  da  sua  conclusão
(levantamento da mercadoria, embalagem, eventual levantamento, ...)
- Organizando quaisquer eventos ou promoções no departamento.

Qualidade e competências :
O estudante que está destinado a este BEP está fisicamente apto; de facto, o
vendedor  transporta  embalagens  e  está  frequentemente  de  pé.  A  sua
personalidade é bastante extrovertida, uma vez que as vendas são um trabalho de
contacto.  É  portanto  necessário  que  ele  tenha  o  gosto  de  cuidar  da  sua
apresentação,  que  possa  em  todas  as  circunstâncias  demonstrar  simpatia,
dinamismo, capacidade de adaptação, que saiba que o roubo numa loja é uma
falha profissional.  No final de dois anos de formação, o aluno será capaz de
fluência  verbal,  ou  seja,  de  utilizar  a  expressão  oral  correcta  no  registo
linguístico apropriado, controlando o tom e os gestos. As vendas podem ser uma
forma de se juntar a um campo motivador. Por exemplo, muitos jovens gostam
de música, motociclos e de fazer modelos. Podem optar por trabalhar numa loja
deste  sector.  Ou,  alguns  sonham com uma profissão  de difícil  acesso,  como
futebolista ou veterinário, podem vender numa loja de desporto ou tomar conta
de animais como assistente de loja de animais. A combinação de vendas com
uma paixão pode ser uma fonte de realização real.
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